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Head of Governance, 
Risk & Compliance at C&F

Jacek Wróblewski

Stoimy na progu technologicznej rewolucji i mnogość dostępnego 
oprogramowania do zarządzania audytem wewnętrznym może przytłaczać. 
Kiedy rozważasz wdrożenie nowego oprogramowania do wsparcia Twoich 
działań audytowych, ciężko oprzeć się pokusie wyboru najbardziej 
renomowanej marki, jednak każda organizacja jest inna, a każda platforma 
posiada specyficzne zalety.

Na wstępie kluczowe jest zrozumienie wewnętrznych potrzeb przed 
wyborem odpowiedniej platformy technologicznej do audytu dla Twojej 
organizacji.

Należy pamiętać, że takie oprogramowanie nie zastąpi Twoich 
pracowników, ale powinno znacząco ułatwić takie zadania, jak zbieranie, 
dostęp i analiza informacji. To umożliwi audytorom skupienie się na 
wykonywaniu bardziej istotnych zadań i wnoszenie większej wartości do 
organizacji.

Oprogramowanie audytowe, stosowane w odpowiedni sposób, powinno 
sprostać oczekiwaniom Twojej organizacji, Zarządu i interesariuszy 
zewnętrznych, takich jak klienci i społeczeństwo. Powinno być 
katalizatorem zmian i ulepszeń.

Wstęp

Audyt Wewnętrzny : Przewodnik Zakupowy
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Cztery kluczowe aspekty do rozważenia przy wyborze 
oprogramowania audytowego

Audyt Wewnętrzny : Przewodnik Zakupowy

Jeśli rozważasz zakup oprogramowania audytowego, zapoznaj się z poniższą listą kontrolną, która pomoże Ci uniknąć kosztownych 

błędów lub wyboru platformy nieodpowiadającej Twoim potrzebom.

Wybierz platformę 

audytową, która jest 

zgodna z wybraną 

metodologią audytu 

(np. wytycznymi IIA).

1
Poświęć czas na 

zrozumienie 

priorytetów i wymagań 

swojego biznesu i 

wybierz platformę 

oferującą odpowiednie 

korzyści.

2
Wyselekcjonuj funkcje, 

których Twoja 

organizacja 

potrzebuje.

3
Zapoznaj się z 

różnicami między 

poszczególnymi 

platformami i zdecyduj 

jak istotne są te 

różnice dla Ciebie.

4
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Wybierz platformę, która jest 
zgodna z ugruntowaną i 
rozpoznawaną metodologią 
audytu.

Ważne jest, aby Twoje procesy były 
przeprowadzane zgodnie z uznanym podejściem, a 
wybrana technologia powinna umożliwiać i 
wspierać wybraną metodologię.

Rekomendujemy, aby Twoja platforma była zgodna 
ze Standardami Audytu IIA i pozwalała na 
przeprowadzenie audytu zgodnie z wymaganiami 
standardu. Kliknij tutaj, aby zapoznać się ze 
szczegółami standardów IIA.

1.
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Poświęć czas na zrozumienie 
priorytetów swojej firmy i 
wybierz platformę, która 
oferuje odpowiednie korzyści.

Większość firm stawia na korzyści ze wzrostu 
efektywności (takie jak redukcja kosztów i 
automatyzacja), zwiększenie wartości wynikającej z 
działalności oraz dążenie do innowacji. 
Rekomendujemy dokładne zbadanie priorytetów 
Twojej organizacji, aby wybrać platformę 
audytową, która zapewni korzyści odpowiadające 
Twoim potrzebom.

2.
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Korzyści związane z efektywnością

Platformy audytowe pozwolą Ci 

pracować szybciej dzięki 

wbudowanej automatyzacji, 

kompleksowości narzędzi, 

intuicyjnym interfejsom 

użytkownika (UI) oraz 

przestrzeniom roboczym, które 

umożliwiają centralizowanie 

działania wszystkich zespołów.

Oto kilka elementów platform audytowych, które mogą zwiększyć wydajność Twojej organizacji.

Pracuj szybciej

Platformy powinny wymagać 

stosowania najlepszych praktyk 

oraz oczywiście wykorzystania 

jednej scentralizowanej, 

prawdziwej wersji danych.

Popraw dokładność

• Ze zwiększonej 

produktywności, 

oszczędności czasu i 

zasobów,

• Z wyeliminowania błędów, 

nieefektywności oraz 

kosztownych ryzyk 

biznesowych

Zredukuj koszty

Redukcja kosztów może

pochodzić:

Audyt Wewnętrzny : Przewodnik Zakupowy
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Korzyści strategiczne

Interesariusze i kierownictwo prawdopodobnie będą pytać o strategiczną wartość nowego systemu, zwłaszcza jeśli potrzebujesz ich 

decyzji i akceptacji. Oto niektóre strategiczne korzyści, które właściwa platforma audytowa może zapewnić.

1. Priorytetyzacja oparta na ryzyku

Jeśli jesteś mocno obciążony pracą, powinieneś wybrać oprogramowanie, które pozwala szybko ustalić priorytety działań zgodnie z szacowaną

wartością ryzyka i wdrożonymi mechanizmami kontrolnymi. Niektóre platformy pomogą stworzyć mapę drogową ogólnych ulepszeń, aby poprawić 

wydajność organizacji.

2. Audyt, który daje strategiczną wartość dla organizacji

Audyty mogą być postrzegane przez niektórych jako ingerencja, która nie dodaje wartości, ale jeśli Twoim celem jest dodanie wymiernej wartości, 

powinieneś szukać:

• przejrzystego śledzenia działań i ich wyników, które identyfikuje wymierne obszary do poprawy,

• jasnych danych, które skłaniają do opartych na danych i inteligentnych decyzji,

• dokładnej analizy, która identyfikuje i ocenia nowe ryzyka oraz szanse dla organizacji,

• platformy, która pozwala wyjść poza zgodność i umożliwia odkrycie nowych możliwości dla projektów i innowacji zwiększających wartość biznesu, 

zgodnych ze strategią biznesową.

3. Jasne standardy i narzędzie do utrzymania tych standardów

Ważne jest, aby Twoja organizacja działała w jednolity, uporządkowany sposób, zgodnie ze standardami, tak aby zespół przeprowadzał działania w 

uporządkowanej metodologii.

Audyt Wewnętrzny : Przewodnik Zakupowy
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Wybierz platformę oferującą 
funkcje, których Twoja 
organizacja potrzebuje.

Istnieje wiele zaawansowanych i bogatych w 
funkcje rozwiązań. Jednakże ważne jest, aby mieć 
na uwadze najważniejsze potrzeby Twojej 
organizacji i upewnić się, że wybrany system 
zawiera funkcje istotne dla Twojej organizacji. Na 
następnych stronach wymieniono niektóre funkcje, 
które warto rozważyć oraz powody, dla których 
mogą okazać się przydatne.

3.

https://adaptivegrc.com/
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Funkcjonalności Oprogramowania

1. Automatyzacja przede wszystkim dla przedsiębiorstw

Dla dużych firm, gdzie rocznie trzeba zarządzać tysiącami ustaleń i rekomendacji, kluczowa jest skalowalna automatyzacja.

2. Przepływy pracy dostosowane do organizacji z dużymi zespołami

Intuicyjne przepływy pracy pozwalają na szybkie i efektywne działanie. Są one niezbędne dla procesów zatwierdzania i zapewnienia jakości, 

zwłaszcza gdy system jest używany przez duże zespoły.

3. Narzędzia komunikacyjne dla wielu interesariuszy

Jeśli masz wielu interesariuszy o różnych rolach i poziomach uprawnień, dobre narzędzia komunikacyjne są kluczowe do współpracy z 

interesariuszami jako część przepływów pracy i raportowania.

4. Narzędzia zarządzania projektami szczególnie dla złożonych strumieni pracy i wielu interesariuszy

Radzenie sobie z wieloma strumieniami pracy, interesariuszami i problemami jest uciążliwe i szybko może stać się skomplikowane i 

czasochłonne. Solidna, intuicyjna funkcjonalność zarządzania projektami jest ważna do przygotowania harmonogramów, zapewnienia

zasobów, identyfikacji problemów i ustalania priorytetów. Ta funkcjonalność pozwoli Ci zarządzać wieloma audytami z jednego miejsca, 

używając przepływów pracy, które ujmują cele i zakres oraz śledzą kluczowe działania i incydenty.

5. Model danych "open source", gdy zależy ci na integralności danych

Jesteś właścicielem swoich danych i jeśli potrzebujesz dostępu do nich i korzystać z nich w określony sposób bez naruszenia integralności 

danych, możesz rozważyć platformę danych „open source”. Zapewnia to łatwy, ale bezpieczny dostęp do danych i możesz ponownie 

wykorzystać, udostępniać i tworzyć raporty, których wymaga Twoja organizacja, bez ograniczeń ze strony platformy.

Audyt Wewnętrzny : Przewodnik Zakupowy
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Funkcjonalności Oprogramowania

6. Zautomatyzowane i w pełni konfigurowalne raportowanie, które przedstawia jasny, aktualny status dla kierownictwa

Tworzenie, dostosowywanie i dystrybucja raportów oraz paneli zarządzania dla interesariuszy i kierownictwa powinna być szybka, intuicyjna 

i zautomatyzowana. Raporty powinny być dostępne natychmiastowo do analizy w czasie rzeczywistym i skonfigurowane zgodnie z 

szablonami firmy.

7. Obszerne biblioteki szczególnie dla organizacji podlegających ścisłej regulacji

Czy posiadasz własną bibliotekę standardów, ram działania i treści regulacyjnych, czy też potrzebujesz, aby Twoja platforma audytowa 

dostarczała specyficzne dla branży regulacje? Czy platforma powinna automatycznie definiować i oceniać ryzyka oraz kontrole z biblioteką 

celów, ryzyk, kontroli i testów?

8. Elastyczne integracje z danymi stron trzecich, szczególnie dla organizacji z rozproszonymi danymi

Żadna platforma nie działa w izolacji – większość organizacji łączy dane i procesy z aplikacjami zewnętrznymi i wewnętrznymi, dostarczając 

informacje użytkownikom innych systemów. Jeśli to dotyczy Ciebie, poszukaj platformy, która umożliwia to w sposób szybki, intuicyjny, 

elastyczny i bezpieczny.

9. Wsparcie językowe dla organizacji międzynarodowych

Jest to szczególnie ważne dla organizacji działających w wielu lokalizacjach i często pomijany sposób na oszczędność czasu, zasobów i 

zmniejszenie ryzyka błędów.

10. Instalacja w chmurze / on-premise dla organizacji z bardzo wrażliwymi danymi

Większość aplikacji działa w chmurze, ale niektóre przedsiębiorstwa preferują hostowanie cennych danych audytowych lokalnie dla 

dodatkowego bezpieczeństwa. Jeśli jest to dla Ciebie ważny czynnik, sprawdź, które platformy obsługują preferowaną przez Ciebie 

konfigurację hostingu. 

Audyt Wewnętrzny : Przewodnik Zakupowy
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Zrozum różnice, pomiędzy 
platformami i jak ważne są 
te różnice dla Ciebie.

Może wydawać się kuszące myśleć, że nie ma dużej 
różnicy pomiędzy oferowanymi platformami, 
jednak każda z nich ma swoje specyficzne cechy, 
które mogą ułatwić Ci życie lub sprawić, że będzie 
ono bardziej frustrujące. Oto niektóre różnice, 
które powinieneś mieć na uwadze.

4.

https://adaptivegrc.com/
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Differences to consider

Konfigurowalna, dostosowywana, elastyczna?

Czy technologia w pełni dostosuje się do Twojego specyficznego sposobu 

pracy, zarówno obecnie, jak i w przyszłości? I jak szybko platforma może 

zostać dostosowana do zmian w Twoim biznesie, jeśli zajdzie taka potrzeba? 

Intuicyjna?

Jeśli wszystko inne jest podobne, która z platform jest najbardziej intuicyjna 

w użyciu? Zaoszczędzi Ci to czas i zasoby w dłuższej perspektywie.

Część szerszego ekosystemu zarządzania Governance, Risk 

and Compliance (GRC)?

Platforma będąca częścią szerszego ekosystemu aplikacji, które mogą być 

potrzebne Twojej organizacji, ograniczy liczbę technologii, kontraktów i 

dostawców, a co za tym idzie, poprawi bezpieczeństwo, koszty i wykorzystanie 

zasobów.

Czy dostawca jest na tyle duży, aby zapewnić 

potrzebne Ci wsparcie?

Platforma stworzona własnymi zasobami przez firmę z 

dobrym dorobkiem, prawdopodobniej będzie miała 

zdolność zapewnienia potrzebnej wiedzy fachowej, 

obsługi, wsparcia i szkoleń na bieżąco, na dłuższą metę.

Czy dostawca pójdzie dla Ciebie o krok 

dalej?

Na koniec, poznaj każdego dostawcę. Który z nich zrobi 

dodatkowy krok dla Ciebie, aby zapewnić najlepsze 

możliwe rozwiązanie dla Twojej organizacji?

Audyt Wewnętrzny : Przewodnik Zakupowy
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About AdaptiveGRC

5.
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AdaptiveGRC to oprogramowanie GRC łączące w jednym zintegrowanym 

pakiecie narzędzia do audytu wewnętrznego, kontroli wewnętrznej, oraz 

zarządzania ryzykiem i zgodnością.

AdaptiveGRC pomaga firmom zachować zgodność z przepisami i 

zminimalizować ryzyko organizacyjne. W odróżnieniu od innych 

rozwiązań tego typu, AdaptiveGRC nie składa się z osobnych modułów, a 

stanowi w pełni zintegrowany pakiet wykorzystujący wspólną bazę 

danych, co usprawnia komunikację procesową między jednostkami, 

wymianę danych i aktualizacje projektów w całej firmie.

14

AdaptiveGRC
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ZARZĄDZANIE 
ZGODNOŚCIĄ

ZARZĄDZANIE 
RYZYKIEM

AUDYT
WEWNĘTRZNY

KONTROLA 
WEWNĘTRZNA

1. Organization Manager

2. Internal Audit Manager

3. Quality Manager

1. Enterprise Risk Manager 

2. Quality Manager

1. Content Manager

2. Compliance Manager

3. Quality Manager

1. Content Manager

2. Control Testing

3. Control Matrix Manager

4. Quality Manager

...i ponad 25 innych niezależnych funkcji GRC.

Audyt Wewnętrzny : Przewodnik Zakupowy
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Skontaktuj się z nami:

Audyt Wewnętrzny : Przewodnik Zakupowy

C&F główna siedziba:

C&F S.A.

ul. Domaniewska 50

02-672 Warsaw

Poland

Skontaktuj się:

US: +1 650 600 1459

UK: +44 203 608 3997

Poland: +48 22 323 73 60

E-mail: info@candf.com

Skontaktuj się z nami, jeśli potrzebujesz wsparcia w określaniu wymagań lub chcesz uzyskać więcej informacji o audytach, 

zgodności, kontroli wewnętrznej oraz zarządzaniu ryzykiem, 

Denver
Oddział

Heidelberg
Oddział

Warsaw
Siedziba główna

© 2021 C&F  |  AdaptiveGRC is a trademark of C&F S.A.

Manila
Oddział

https://adaptivegrc.com/
mailto:info@candf.com
https://candf.com/
https://www.linkedin.com/company/c&f/


jacek.wroblewski@candf.com

+48607179760

Dziękujemy
Jeśli chciałbyś uzyskać więcej informacji, skontaktuj się z nami!

Head of Governance, 
Risk & Compliance at C&F

Jacek Wróblewski
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