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Zarzadzanie Zgdonoscig : Przewodnik Zakupowy

W miare ciggtego wzrostu firm i rozbudowy ich fancuchdéw dostaw, zarzadzanie
zgodnoscig staje sie coraz bardziej skomplikowane. Nowe regulacje na nowych
rynkach oraz najnowsze zagrozenia cybernetyczne zwiekszajg te ztozonosc.

Niektdre firmy nadal korzystajg z podstawowych narzedzi takich jak Excel, ktdre nie
sg odpowiednie do tych celdw i czesto doprowadzaty do kosztownych btedéw (jak
tutaj, tutaj i tu).

Obecny szybkie zmiany technologiczne dajg zespotom ds. zgodnosci wiecej
mozliwosci niz kiedykolwiek wczesniej, w tym zaawansowane techniki kontroli
danych, automatyzacji i przeptywy pracy. Ale czytajgc materiaty reklamowe, czy
wszystkie platformy do zapewnienia zgodnosci nie wydajg sie nieco podobne? Jak
wybrac platforme odpowiednia dla siebie?

Wazne jest, aby zaczg¢ od zrozumienia wtasnych potrzeb, zanim dopasuje sie je do
tego, co jest oferowane. Na przyktad, niektore platformy oferujg biblioteki
regulacyjne, ktére moga byc¢ kuszace, a my omawiamy w przewodniku plusy i
minusy tych rozwigzan.

Co najwazniejsze, odpowiednia platforma do zapewnienia zgodnosci nie moze
zastgpié ludzi, ale moze znacznie zwiekszy¢ wydajnos¢ dzieki usprawnionym
przeptywom pracy i solidnym mechanizmom bezpieczenstwa.

Dzieki szybkiej, efektywnej i doktadnej pracy mozna skupic sie na tworzeniu
rzeczywistej wartosci i wykazywac strategiczng wartosc dla swojego kierownictwa i
organizacji. Czytaj dalej, aby uzyskac¢ porady dotyczgce wyboru najlepszego
oprogramowania do zapewnienia zgodnosci dla Twojej organizacji.
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Cztery kluczowe aspekty do rozwazenia przy wyborze
oprogramowania do zarzgdzania zgodnoscia Adaptive a

Jesli rozwazasz zakup oprogramowania do zarzgdzania zgodnoscig, zapoznaj sie z ponizszg listg kontrolng, ktéra pomoze Ci unikngé
kosztownych btedéw lub wyboru platformy nieodpowiadajgcej Twoim potrzebom.

1 2 3 4

Wybierz platforme do Poswiec czas na Wyselekcjonuj funkcje, Zapoznaj sie z
zarzgdzania zrozumienie ktorych Twoja réznicami miedzy
zgodnoscig, ktora jest priorytetdow i wymagan organizacja poszczegdlnymi
zgodna z dobrang swojego biznesu i potrzebuje. platformami i zdecyduj
przez Ciebie wybierz platforme jak istotne s3 te
metodologig oferujgcg odpowiednie roznice dla Ciebie.

korzysci.
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1.

Wybierz platforme do
zarzgdzania zgodnoscia, ktora
wspiera Twojg metodologie.

Podobnie jak monitoring zgodnosci opiera sie na
solidnej i uznanej metodologii, tak samo bedziesz
chciat korzysta¢ z oprogramowania, ktore
umozliwia i wspiera wybrane przez Ciebie
podejscie.

Istniejg dwa typy platform do zarzadzania
zgodnoscig i wazne jest, abys wybrat najbardziej
odpowiednia dla Twojej organizacji.
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Bibioteki regulacyjne Adaptive 5

v tatwo dostepne zestawy kontroli i ramy standardéw branzowych wbudowane w platforme.

<

Umozliwiajg dostep do informacji regulacyjnych, ktore sg dla Ciebie istotne.

v" Odpowiednie, jesli ufasz dostawcy platformy w kwestii utrzymywania doktadnych i aktualnych informacji o przepisach, ktérych musisz
przestrzegad.

I Jesli masz do czynienia z przepisami dotyczgcymi réznych dziatalnosci biznesowych lub regionéw, sprawdz, czy mozesz fatwo i kompleksowo
obejmowac wszystkie istotne przepisy. Platforma czesto jest projektowana z myslg o konkretnym srodowisku regulacyjnym, z okreslonym
zestawem przepisOw i moze nie zapewniac innych potrzebnych bibliotek regulacji lub zgodnosci.

I Niektdre przepisy mogg réznic sie niuansami, a organizacje mogg interpretowac je na rézne sposoby. Twoja firma polega na wiedzy
specjalistycznej (wewnetrznej lub zewnetrznej) do interpretacji przepiséw i realizacji dziatan, a te platformy mogg nie zastgpi¢ tej ekspertyzy

Typ 2: Platformy dostosowujace sie do Twoich potrzeb, ktére samodzielnie zarzadzasz i aktualizujesz trescig, w tym bibliotekami regulacyjnymi.

v Dostosowujesz ramy platformy do swoich procesdw, aby zapewnié zgodno$¢ z odpowiednimi przepisami.
v Ksztattujesz strukture wedtug wtasnych, specyficznych potrzeb i przeptywdw pracy, majgc na uwadze, ze zapewnia to integralnos¢ danych.

v Jest to odpowiednie rozwigzanie, jesli musisz przestrzega¢ réznorodnych przepiséw, ktérych zaden pojedynczy dostawca nie jest w stanie
kompleksowo utrzymac za Ciebie.

I Odpowiadasz za budowanie wtasnej biblioteki przepisdw i zestawow kontroli.

I Do obstugi tego typu platformy potrzebna jest wiedza z zakresu zgodnosci (wewnetrzna lub zewnetrzna)
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Bibioteki regulacyjne Adaptive fﬂ

Ktory typ platformy najlepiej odpowiada potrzebom Twojej organizacji?

1 Czy moja organizacja posiada doswiadczenie i dojrzatos¢ w zakresie zgodnosci?

2 Czy moja organizacja podlega scistym regulacjom?

3 Czy moja organizacja posiada rozbudowany dziat zgodnosci, realizujacy duzg liczbe weryfikacji?
4 Czy moja organizacja sktada sie z wielu jednostek biznesowych?

5 Czy moja organizacja posiada strukture zarzgdzania oparta na trzech liniach obrony?

Jesli odpowiedziates "nie" na pytania od 1 do 5, rozwaz platformy, ktére dostarczajg i utrzymujg potrzebne Ci biblioteki
regulacyjne.

Jesli na ktéres z tych pytan odpowiedziates "tak", zastandw sie nad platformg, ktdra posiada funkcjonalnos¢ umozliwiajgca
obstuge wszystkich Twoich potrzeb zwigzanych z zgodnoscig. Pamietaj, ze bedziesz musiat zapewni¢ mozliwos¢
importowania i utrzymywania wtasnej biblioteki regulacyjne;.
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2.

Poswiec czas na zrozumienie
priorytetow swojej firmy i
wybierz platforme, ktora
oferuje odpowiednie korzysci.

Wiekszos¢ firm stawia na korzysci ze wzrostu
efektywnosci (takie jak redukcja kosztow i
automatyzacja), zwiekszenie wartosci wynikajacej z
dziatalnosci oraz dazenie do innowacji.

Rekomendujemy doktadne zbadanie priorytetéw
Twojej organizacji, aby wybra¢ platforme, ktéra
zapewni korzysci odpowiadajgce Twoim
potrzebom.
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Korzysci zwigzane z efektywnoscia

Adaptive E

Oto kilka elementow platform do zarzgdzania zgodnoscig, ktére mogg zwiekszy¢ wydajnos¢ Twojej organizacji:

= ©

Pracuj szybciej i poswiecaj Popraw doktadnos¢
mniej czasu ha reczne

zapewnianie zgodnosci Platformy powinny

wymagac stosowania

Bezproblemowo najlepszych praktyk oraz
scentralizuj swoje dziatania oczywiscie wykorzystania
za pomocg inteligentnej jednej scentralizowanej,
automatyzacji, prawdziwe] wersji danych.

kompleksowych narzedzi,
intuicyjnych interfejséw
uzytkownika (Ul) i
obszaréw roboczych.
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M

Zredukuj koszty

Redukcja kosztow moze
pochodzié:

* Ze zwiekszonej
produktywnosci,
oszczednosci czasu i
zasobow,

* Zwyeliminowania
btedow, nieefektywnosci
oraz kosztownych ryzyk
biznesowych

Skonsoliduj zarzadzanie
regulacjamii zgodnoscig na

jednej kompleksowej
platformie.

Wszystkie dziatania mozesz
wykonywac za pomoca
jednego, intuicyjnego
interfejsu uzytkownika. Nie
bedziesz juz musiat
przeskakiwac¢ miedzy e-
mailami, raportami,
narzedziami do zarzgdzania
projektami a pulpitami
analitycznymi.
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Korzysci strategiczne Adaptive E

Interesariusze i kierownictwo prawdopodobnie beda pytac o strategiczng wartos¢ nowego systemu, zwtaszcza jesli potrzebujesz ich
decyzji i akceptacji. Oto niektdre strategiczne korzysci, ktore wtasciwa platforma audytowa moze zapewnic.

1. Priorytetyzacja oparta na ryzyku

Jesli jestes mocno obcigzony pracg, powiniene$ wybra¢ oprogramowanie, ktére pozwala szybko ustalié priorytety dziatan zgodnie z szacowang

wartoscig ryzyka i wdrozonymi mechanizmami kontrolnymi. Niektére platformy pomoga stworzy¢ mape drogowg ogdlnych ulepszen, aby poprawic
wydajnos¢ organizacji.

2. Audyt, ktory daje strategiczng wartosc¢ dla organizaciji

Zgodnos$¢ mogg byc¢ postrzegane przez niektérych jako ingerencja, ktéra nie dodaje wartosci, ale jesli Twoim celem jest dodanie wymiernej wartosci,
powinienes szukac:

przejrzystego $ledzenia dziatan i ich wynikéw, ktére identyfikuje wymierne obszary do poprawy,

jasnych danych, ktére sktaniajg do opartych na danych i inteligentnych decyzji,

doktadnej analizy, ktora identyfikuje i ocenia nowe ryzyka oraz szanse dla organizacji,

platformy, ktéra pozwala wyjs¢ poza zgodnos¢ i umozliwia odkrycie nowych mozliwosci dla projektow i innowacji zwiekszajgcych wartosc biznesu,
zgodnych ze strategia biznesowa.

3. Jasne standardy i narzedzie do utrzymania tych standardow

Wazne jest, aby Twoja organizacja dziatata w jednolity, uporzagdkowany sposdb, zgodnie ze standardami, tak aby zespot przeprowadzat dziatania w
uporzgdkowanej metodologii.
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3.

Wybierz platforme oferujaca
funkcje, ktérych Twoja
organizacja potrzebuje.

Istnieje wiele zaawansowanych i bogatych w
funkcje rozwigzan. Jednakze wazne jest, aby miec
na uwadze najwazniejsze potrzeby Twojej
organizacji i upewnic sie, ze wybrany system
zawiera funkcje istotne dla Twojej organizacji. Na
nastepnych stronach wymieniono niektére funkcje,
ktore warto rozwazy¢ oraz powody, dla ktérych
mogg okazac sie przydatne.
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Funkcjonalnosci Oprogramowania Adaptive E

1. Automatyzacja przede wszystkim dla przedsiebiorstw
Dla duzych firm, gdzie rocznie trzeba zarzgdzac tysigcami ustalen i rekomendacji, kluczowa jest skalowalna automatyzacja.

2. Przeptywy pracy dostosowane do organizacji z duzymi zespotami
Intuicyjne przeptywy pracy pozwalajg na szybkie i efektywne dziatanie. Sg one niezbedne dla procesow zatwierdzania i zapewnienia jakosci,
zwtaszcza gdy system jest uzywany przez duze zespoty.

3. Narzedzia komunikacyjne dla wielu interesariuszy
Jesli masz wielu interesariuszy o réznych rolach i poziomach uprawnien, dobre narzedzia komunikacyjne sg kluczowe do wspédtpracy z
interesariuszami jako czes¢ przeptywdw pracy i raportowania.

4. Narzedzia zarzadzania projektami szczegdlnie dla ztozonych strumieni pracy i wielu interesariuszy

Radzenie sobie z wieloma strumieniami pracy, interesariuszami i problemami jest ucigzliwe i szybko moze stac sie skomplikowane i
czasochtonne. Solidna, intuicyjna funkcjonalnos$¢ zarzgdzania projektami jest wazna do przygotowania harmonogramoéw, zapewnienia
zasobow, identyfikacji probleméw i ustalania priorytetow. Ta funkcjonalnosé pozwoli Ci zarzgdzaé wieloma audytami z jednego miejsca,
uzywajac przeptywow pracy, ktére ujmujg cele i zakres oraz sledzg kluczowe dziatania i incydenty.

5. Model danych "open source", gdy zaleiy ci na integralnosci danych

Jestes$ witascicielem swoich danych i jesli potrzebujesz dostepu do nich i korzystac z nich w okreslony sposéb bez naruszenia integralnosci
danych, mozesz rozwazyc¢ platforme danych ,,open source”. Zapewnia to tatwy, ale bezpieczny dostep do danych i mozesz ponownie
wykorzystaé, udostepniac i tworzy¢ raporty, ktorych wymaga Twoja organizacja, bez ograniczen ze strony platformy.

Zarzadzanie Zgdonoscig : Przewodnik Zakupowy 11
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10.

Funkcjonalnosci Oprogramowania Adaptive E

Zautomatyzowane i w petni konfigurowalne raportowanie, ktére przedstawia jasny, aktualny status dla kierownictwa

Tworzenie, dostosowywanie i dystrybucja raportow oraz paneli zarzadzania dla interesariuszy i kierownictwa powinna by¢ szybka, intuicyjna
i zautomatyzowana. Raporty powinny by¢ dostepne natychmiastowo do analizy w czasie rzeczywistym i skonfigurowane zgodnie z
szablonami firmy.

Obszerne biblioteki szczegdlnie dla organizacji podlegajacych scistej regulacji

Czy posiadasz wtasng biblioteke standarddw, ram dziatania i tresci regulacyjnych, czy tez potrzebujesz, aby Twoja platforma audytowa
dostarczata specyficzne dla branzy regulacje? Czy platforma powinna automatycznie definiowac i oceniac ryzyka oraz kontrole z biblioteka
celow, ryzyk, kontroli i testow?

Elastyczne integracje z danymi stron trzecich, szczegdlnie dla organizacji z rozproszonymi danymi

Zadna platforma nie dziata w izolacji — wiekszoé¢ organizacji taczy dane i procesy z aplikacjami zewnetrznymi i wewnetrznymi, dostarczajac
informacje uzytkownikom innych systemow. Jesli to dotyczy Ciebie, poszukaj platformy, ktdra umozliwia to w sposdb szybki, intuicyjny,
elastyczny i bezpieczny.

Wsparcie jezykowe dla organizacji miedzynarodowych

Jest to szczegdlnie wazne dla organizacji dziatajgcych w wielu lokalizacjach i czesto pomijany sposéb na oszczednosé czasu, zasobow i
zmniejszenie ryzyka btedow.

Instalacja w chmurze / on-premise dla organizacji z bardzo wrazliwymi danymi

Wiekszos¢ aplikacji dziata w chmurze, ale niektdre przedsiebiorstwa preferujg hostowanie cennych danych audytowych lokalnie dla
dodatkowego bezpieczenstwa. Jesli jest to dla Ciebie wazny czynnik, sprawdz, ktére platformy obstugujg preferowang przez Ciebie
konfiguracje hostingu.

Zarzadzanie Zgdonoscig : Przewodnik Zakupowy 12
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4.,

Zrozum roznice, pomiedzy
platformami i jak wazne s3
te réznice dla Ciebie.

Moze wydawac sie kuszgce mysleé, ze nie ma duzej
roznicy pomiedzy oferowanymi platformami,
jednak kazda z nich ma swoje specyficzne cechy,
ktore moga utatwic Ci zycie lub sprawic, ze bedzie
ono bardziej frustrujgce. Oto niektore roznice,
ktore powinienes mie¢ na uwadze.
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Differences to consider Adaptive E

i ? . . ..
Konfigurowalna, dostosowywana, elastyczna: Czy dostawca jest na tyle duzy, aby zapewnic

Czy technologia w petni dostosuje sie do Twojego specyficznego sposobu potrzebne Ci wsparcie?
pracy, zarowno obecnie, jak i w przysztosci? | jak szybko platforma moze

zosta¢ dostosowana do zmian w Twoim biznesie, jesli zajdzie taka potrzeba? Platforma stworzona wtasnymi zasobami przez firme z

dobrym dorobkiem, prawdopodobniej bedzie miata
zdolnos¢ zapewnienia potrzebnej wiedzy fachowej,
obstugi, wsparcia i szkolen na biezgco, na dtuzszg mete.

Intuicyjna?

Jesli wszystko inne jest podobne, ktdra z platform jest najbardziej intuicyjna
w uzyciu? Zaoszczedzi Ci to czas i zasoby w dtuzszej perspektywie.

Czesc szerszego ekosystemu zarzadzania Governance, Risk Czy dostawca pojdzie dla Ciebie o krok
and Compliance (GRC)? dalej?

Platforma bed3aca czescig szerszego ekosystemu aplikacji, ktére mogg by¢ Na koniec, poznaj kazdego dostawce. Ktdry z nich zrobi
potrzebne Twojej organizacji, ograniczy liczbe technologii, kontraktow i dodatkowy krok dla Ciebie, aby zapewnié najlepsze
dostawcow, a co za tym idzie, poprawi bezpieczenstwo, koszty i wykorzystanie mozliwe rozwigzanie dla Twojej organizacji?

zasobow.
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Adaptive

AdaptiveGRC to oprogramowanie GRC tgczace w jednym zintegrowanym
pakiecie narzedzia do audytu wewnetrznego, kontroli wewnetrznej, oraz

zarzgdzania ryzykiem i zgodnoscia.

AdaptiveGRC pomaga firmom zachowa¢ zgodnosc¢ z przepisami i
zminimalizowac¢ ryzyko organizacyjne. W odrdznieniu od innych
rozwigzan tego typu, AdaptiveGRC nie sktada sie z osobnych modutéw, a
stanowi w petni zintegrowany pakiet wykorzystujacy wspdlng baze
danych, co usprawnia komunikacje procesowg miedzy jednostkami,

wymiane danych i aktualizacje projektéw w catej firmie.

aw
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Adaptive QE

Organization Manager
Internal Audit Manager

Quality Manager
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I  zARzADZANIE ZARZADZANIE
A RYZYKIEM &) ZGODNOSCIA

1. Enterprise Risk Manager 1. Content Manager
2. Quality Manager 2. Compliance Manager

3. Quality Manager

...i ponad 25 innych niezaleznych funkcji GRC.

[-X-)

KONTROLA

| o—
@ :_‘*l WEWNETRZNA

W npoR

Content Manager
Control Testing
Control Matrix Manager

Quality Manager
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Skontaktuj sie z nami:

Adaptive E

Skontaktuj sie z nami, jesli potrzebujesz wsparcia w okreslaniu wymagan lub chcesz uzyskac¢ wiecej informacji o audytach,
zgodnosci, kontroli wewnetrznej oraz zarzgdzaniu ryzykiem,

Denver
Oddziat

Zarzadzanie Zgdonoscig : Przewodnik Zakupowy

Heidelberg Warsaw
Oddziat Siedziba gtéwna
Manila
L
e

GF

C&F gtowna siedziba:
C&F S.A.

ul. Domaniewska 50
02-672 Warsaw
Poland

Skontaktuj sie:

US: +1 650 600 1459

UK: +44 203 608 3997
Poland: +48 22 323 73 60

E-mail: info@candf.com

© 2021 C&F | AdaptiveGRC is a trademark of C&F S.A.
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Dziekujemy Adaptive@aw

Jesli chciatbys uzyskac wiecej informacji, skontaktuj sie z nami!

Jacek Wrdéblewski

Head of Governance,
Risk & Compliance at C&F

jacek.wroblewski@candf.com

+48607179760
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